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1. Цель и задачи дисциплины
Цель дисциплины

Дать теоретические знания по использованию маркетинга в рыночной деятельности предприятия и развить практические навыки в области управленческих решений по анализу рыночной среды, комплексу маркетинга, планированию и организации маркетинга и т.д.


Особое внимание уделяется восприятию маркетинга как инструмента достижения коммерческих целей предприятия на основе эффективного использования его ресурсного потенциала с ориентацией на удовлетворение запросов потребителей в условиях конкурентной среды.

Важной особенностью курса является его направленность на использование маркетинга в практической деятельности руководителей предприятия, линейных менеджеров, функциональных менеджеров (сбыт, информатика, закупки и снабжение и др.) и непосредственно менеджеров  по маркетингу различных уровней, в том числе на высшем (стратегическом) и среднем (исполнительно-распорядительном).


Маркетинг входит в общую систему экономических дисциплин, изучающих ранок. К ним можно отнести экономическую теорию, бухгалтерский учет и анализ, статистику коммерческой деятельности, социологию и психологию.
Задачи дисциплины

Материал курса рассчитан на один учебный семестр. В процессе обучения последовательно решаются следующие задачи:
· Формирование знаний, умений и навыков в области отбора целевых рынков, подготовки и принятия решений в товарной, ценовой и распределительной политике и коммуникативных связей предприятия с рынком.

· Формирование знаний, умений и навыков в проведении маркетинговых исследований, моделировании поведения потребителей, маркетинговой организации и планирования, взаимодействия с другими функциональными подразделениями. 

· Формирование знаний, умений и навыков особенностей использования маркетинга в различных отраслях и сферах деятельности.

2. Требования к результатам освоения содержания дисциплины

В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие компетенции:

ОК-5  - владеть культурой мышления, способностью к восприятию, обобщению и анализу информации, постановке цели и выбору путей ее решения;

ОК-17 – владеть основными методами, способам и средствами получения, хранения и переработки информации, навыками работы с компьютером как средством управления информацией;

ПК-9 – способность обобщать и критически оценивать результаты, полученные отечественными и зарубежными исследователями; выявлять и формулировать актуальные научные проблемы

ПК-10 – способностью участвовать в разработке маркетинговой стратегии организаций, планировать и осуществлять мероприятия, направленные на ее реализацию;

ПК-16 – способностью учитывать аспекты корпоративной социальной ответственности при разработке и реализации стратегии организации

ПК-18 – владеть методами принятия стратегических, тактических и оперативных решений в управлении операционной (производственной) деятельностью организации

ПК-21 –  готовностью участвовать во внедрении технологических и продуктовых инноваций

ПК-23 – знанием современной системы управления качеством и обеспечения конкурентоспособности

ПК-36 – умением использовать в практической деятельности организаций информацию, полученную в результате маркетинговых исследований и сравнительного анализа лучших практик в менеджменте

В результате освоения компетенций студент должен:

1. Знать: 
2.1 сущность и основные элементы системы современного маркетинга (ОК-5, ОК-17, ПК-18); 

2.2 специфические особенности маркетинговой деятельности предприятий и организаций (ОК-17, ПК-23, ПК-36).

2. Уметь: 
2.3 анализировать маркетинговые возможности (ОК-17, ПК-9, ПК-21); 

2.4 находить оптимальные формы и методы маркетинговой работы предприятия (организации) на различных рынках (ОК-5, ПК-10, ПК-16);
2.5 формировать адекватные стратегии и планы маркетинговой деятельности (ОК-5, ОК-17, ПК-23).
3. Овладеть навыками: 
3.1 подготовки и принятия маркетинговых решений по товарной, ценовой, распределительной и коммуникационной политике предприятия (ОК-5, ПК-16, ПК-18);

3.2 принятия стратегических, тактических и оперативных решений в маркетинговом управлении деятельности организации (ОК-17, ПК-9, ПК-23).

3. Содержание дисциплины

	№ п/п
	Наименование разделов и тем
	Всего

	1
	Процесс создания и донесения ценностей до потребителей
	4

	2
	Маркетинговая среда. Анализ потребителей и конкурентов
	4

	3
	Стратегические корпоративные и маркетинговые решения
	4

	4
	Целевые рынки. Сегментация и позиционирование
	4

	5
	Маркетинговые решения по товару
	4

	6
	Маркетинговые решения по цене
	4

	7
	Маркетинговые решения по распределению
	4

	8
	Маркетинговые решения по коммуникациям и взаимоотношениям
	4

	9
	Организация маркетинга
	2

	10
	Маркетинговое информационно-аналитическое обеспечение
	4

	11
	Маркетинговое планирование
	2

	12
	Экономическая оценка маркетинга
	4

	13
	Международный маркетинг
	4

	14
	Маркетинг услуг
	4

	
	ИТОГО:
	52
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